UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA THANH XUAN Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 51 /CV_-UBND Thanh Xudn, ngay 16 thdang 10 ndm 2023

V/v tiép tuc trién khai thuc
hién cac nhiém vu cai cach thu
tuc hanh chinh trong tam tur
nay dén hét nam 2023

Kinh gtri:
- Céan b9, cong chure xa;
- Trang TTDT x3;

Thuc hién Cong vin sé 797/UBND-VP ngay 12/10/2023 ctia UBND huyén
Thanh Ha vé viéc trién khai cac nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh trong tam tir
nay dén hét nam 2023 (TTHC), UBND x3 Thanh Xuén yéu ciu cic can bd, cong
chirc nghiém tuc thuc hién mdt s6 noi dung sau:

1. Thyc hién cong khai kip thoi, dﬁy du, chinh xac cac TTHC da duoc
UBND tinh cong bd dé doi ngii can bo, cong chic va ngudi dan, doanh nghiép
biét, thuc hién va giam sat vi¢c thuc hién. Thuong xuyén theo doi, théng ké nhiing
thu tuc hanh chinh duogc ban hanh méi, sira doi, bo sung hoic bai bo dé kiém soat
chat ché viéc thuc hién TTHC;

2. Tang cuong ra soat cac quy dinh TTHC hién nay, kip thoi phat hién céac
bat cap, han ché, bao cdo, dé xuit UBND tinh nghién ctru xem xét diéu chinh.

3. Tiép tuc théng ké, ra soat, don gian hoa TTHC ndi bd trong h¢ théng co
quan hanh chinh nha nudc dam bao theo Ké hoach.

4. Tiép tuc thuc hién tét viéc tiép nhén, giai quyét TTHC qua moi trudng
dién tr, nang cao hon nira ty 1¢ tiép nhan hd so truc tuyén; ty 1€ thanh toan truc
tuyén; dam bao 100% s6 hoa ddy du thanh phan ho so va két qua ho so trong tiép
nhan, giai quyét TTHC; tuyét ddi khong dé hd so qua han trong giai quyét TTHC.

5. Tang cudng Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi so trong cai cach
TTHC dé cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc va giai quyét TTHC hudng dén
sy hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép. Trong do, tap trung thao g& dut diém cac
vuéng mic, kho khan trong qua trinh trién khai Dé an 06, bao dam gan két chat
ché, hiéu qua giira cai cach TTHC véi chuyén doi sé quéc gia theo chi dao cua
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Thil tuéng Chinh phi tai Cong vin sd 452/TTg-KSTT ngay 23 thang 5 nam 2023
va Thong bao s6 238/TB-VPCP ngay 22 thang 6 nam 2023, tong hop bao céo
UBND tinh tinh hinh, két qua thuc hién theo quy dinh.

7. Tang cuong kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua
can bo, cong chirc; xir 1y nghiém va cong khai cac can bd, cong chirc dé xay ra
tinh trang cham tré, gay phién ha, nhit 1 1am phat sinh thém thu tuc, ho so, gidy
td, yéu cau diéu kién khong dang quy dinh trong qua trinh tiép nhén, giai quyét
TTHC.

8. Binh ky trudc ngay 22 hang thang béo céo két qua thuc hién cong tac cai
cach TTHC theo yéu cau ctia Thu tuéng Chinh phu tai Coéng vin s6 5633/VPCP-
KSTT ngay 25 thang 7 nim 2023 cta Vin phong Chinh phu (Cé Céng vin, dé
cuwong bao cdo kem theo).

9. Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bién sau rong, co trong tim, trong
diém nham nang cao nhan thuc cua cén bd, cong chirc va nhan dan vé loi ich cta
viéc giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén va sd hoa két qua giai quyét
TTHC.

10. Van phong HDND va UBND xa:

- Pinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chit luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép tap trung vao cdc nhéom chi $6: cong khai, minh bach; tién do,
két qua giai quyét; so hoa ho so; cung cap dich vu truc tuyén; mac do hai long.

- Theo ddi, do6n dbc, giam sat viéc trién khai thuc hién noi dung cac cong
viéc néu trén tai Van ban nay, tong hop tham muu bao cdo UBND x4, Vian phong
UBND huyén két qua thuc hién dé kip thoi thdo g& kho khin, vudéng mic trong
qua trinh trién khai thuc hién.

UBND xa yéu cau cac can bd, cong chic nghi€m tiac t6 chire, trién khai
thue hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén;
- Luu: VT.
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